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  《通信网络安全防护管理办法》已经 2009 年 12 月 29 日中华人民共和国工业和信息

化部第 8 次部务会议审议通过，现予公布，自 2010 年 3 月 1 日起施行。  

部长 李毅中 

                            二〇一〇年一月二十一日 
   
            通信网络安全防护管理办法 
 
  第一条 为了加强对通信网络安全的管理，提高通信网络安全防护能力，保障通信网

络安全畅通，根据《中华人民共和国电信条例》，制定本办法。 
 
  第二条 中华人民共和国境内的电信业务经营者和互联网域名服务提供者（以下统称

“通信网络运行单位”）管理和运行的公用通信网和互联网（以下统称“通信网络”）的网络

安全防护工作，适用本办法。 
 
  本办法所称互联网域名服务，是指设置域名数据库或者域名解析服务器，为域名持有

者提供域名注册或者权威解析服务的行为。 
 
  本办法所称网络安全防护工作，是指为防止通信网络阻塞、中断、瘫痪或者被非法控

制，以及为防止通信网络中传输、存储、处理的数据信息丢失、泄露或者被篡改而开展的

工作。 
 
  第三条 通信网络安全防护工作坚持积极防御、综合防范、分级保护的原则。 
 
  第四条 中华人民共和国工业和信息化部（以下简称工业和信息化部）负责全国通信

网络安全防护工作的统一指导、协调和检查，组织建立健全通信网络安全防护体系，制定

通信行业相关标准。 
 
  各省、自治区、直辖市通信管理局（以下简称通信管理局）依据本办法的规定，对本

行政区域内的通信网络安全防护工作进行指导、协调和检查。 
 
  工业和信息化部与通信管理局统称“电信管理机构”。 
 
  第五条 通信网络运行单位应当按照电信管理机构的规定和通信行业标准开展通信网

络安全防护工作，对本单位通信网络安全负责。 
 
  第六条 通信网络运行单位新建、改建、扩建通信网络工程项目，应当同步建设通信

网络安全保障设施，并与主体工程同时进行验收和投入运行。 
 



  通信网络安全保障设施的新建、改建、扩建费用，应当纳入本单位建设项目概算。 
 
  第七条 通信网络运行单位应当对本单位已正式投入运行的通信网络进行单元划分，

并按照各通信网络单元遭到破坏后可能对国家安全、经济运行、社会秩序、公众利益的危

害程度，由低到高分别划分为一级、二级、三级、四级、五级。 
 
  电信管理机构应当组织专家对通信网络单元的分级情况进行评审。 
 
  通信网络运行单位应当根据实际情况适时调整通信网络单元的划分和级别，并按照前

款规定进行评审。 
 
  第八条 通信网络运行单位应当在通信网络定级评审通过后三十日内，将通信网络单

元的划分和定级情况按照以下规定向电信管理机构备案： 
 
  （一）基础电信业务经营者集团公司向工业和信息化部申请办理其直接管理的通信网

络单元的备案；基础电信业务经营者各省（自治区、直辖市）子公司、分公司向当地通信

管理局申请办理其负责管理的通信网络单元的备案； 
 
  （二）增值电信业务经营者向作出电信业务经营许可决定的电信管理机构备案； 
 
  （三）互联网域名服务提供者向工业和信息化部备案。 
 
  第九条 通信网络运行单位办理通信网络单元备案，应当提交以下信息： 
 
  （一）通信网络单元的名称、级别和主要功能； 
 
  （二）通信网络单元责任单位的名称和联系方式； 
 
  （三）通信网络单元主要负责人的姓名和联系方式； 
 
  （四）通信网络单元的拓扑架构、网络边界、主要软硬件及型号和关键设施位置； 
 
  （五）电信管理机构要求提交的涉及通信网络安全的其他信息。 
 
  前款规定的备案信息发生变化的，通信网络运行单位应当自信息变化之日起三十日内

向电信管理机构变更备案。 
 
  通信网络运行单位报备的信息应当真实、完整。 
 
  第十条 电信管理机构应当对备案信息的真实性、完整性进行核查，发现备案信息不

真实、不完整的，通知备案单位予以补正。 
 
  第十一条 通信网络运行单位应当落实与通信网络单元级别相适应的安全防护措施，



并按照以下规定进行符合性评测： 
 
  （一）三级及三级以上通信网络单元应当每年进行一次符合性评测； 
 
  （二）二级通信网络单元应当每两年进行一次符合性评测。 
 
  通信网络单元的划分和级别调整的，应当自调整完成之日起九十日内重新进行符合性

评测。 
 
  通信网络运行单位应当在评测结束后三十日内，将通信网络单元的符合性评测结果、

整改情况或者整改计划报送通信网络单元的备案机构。 
 
  第十二条 通信网络运行单位应当按照以下规定组织对通信网络单元进行安全风险评

估，及时消除重大网络安全隐患： 
 
  （一）三级及三级以上通信网络单元应当每年进行一次安全风险评估； 
 
  （二）二级通信网络单元应当每两年进行一次安全风险评估。 
 
  国家重大活动举办前，通信网络单元应当按照电信管理机构的要求进行安全风险评估。 
 
  通信网络运行单位应当在安全风险评估结束后三十日内，将安全风险评估结果、隐患

处理情况或者处理计划报送通信网络单元的备案机构。 
 
  第十三条 通信网络运行单位应当对通信网络单元的重要线路、设备、系统和数据等

进行备份。 
 
  第十四条 通信网络运行单位应当组织演练，检验通信网络安全防护措施的有效性。 
 
  通信网络运行单位应当参加电信管理机构组织开展的演练。 
 
  第十五条 通信网络运行单位应当建设和运行通信网络安全监测系统，对本单位通信

网络的安全状况进行监测。 
 
  第十六条 通信网络运行单位可以委托专业机构开展通信网络安全评测、评估、监测

等工作。 
 
  工业和信息化部应当根据通信网络安全防护工作的需要，加强对前款规定的受托机构

的安全评测、评估、监测能力指导。 
 
  第十七条 电信管理机构应当对通信网络运行单位开展通信网络安全防护工作的情况

进行检查。 
 



  电信管理机构可以采取以下检查措施： 
 
  （一）查阅通信网络运行单位的符合性评测报告和风险评估报告； 
 
  （二）查阅通信网络运行单位有关网络安全防护的文档和工作记录； 
 
  （三）向通信网络运行单位工作人员询问了解有关情况； 
 
  （四）查验通信网络运行单位的有关设施； 
 
  （五）对通信网络进行技术性分析和测试； 
 
  （六）法律、行政法规规定的其他检查措施。 
 
  第十八条 电信管理机构可以委托专业机构开展通信网络安全检查活动。 
 
  第十九条 通信网络运行单位应当配合电信管理机构及其委托的专业机构开展检查活

动，对于检查中发现的重大网络安全隐患，应当及时整改。 
 
  第二十条 电信管理机构对通信网络安全防护工作进行检查，不得影响通信网络的正

常运行，不得收取任何费用，不得要求接受检查的单位购买指定品牌或者指定单位的安全

软件、设备或者其他产品。 
 
  第二十一条 电信管理机构及其委托的专业机构的工作人员对于检查工作中获悉的国

家秘密、商业秘密和个人隐私，有保密的义务。 
 
  第二十二条 违反本办法第六条第一款、第七条第一款和第三款、第八条、第九条、

第十一条、第十二条、第十三条、第十四条、第十五条、第十九条规定的，由电信管理机

构依据职权责令改正；拒不改正的，给予警告，并处五千元以上三万元以下的罚款。 
 
  第二十三条 电信管理机构的工作人员违反本办法第二十条、第二十一条规定的，依

法给予行政处分；构成犯罪的，依法追究刑事责任。 
 
  第二十四条 本办法自 2010 年 3 月 1 日起施行。  
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