QUOC HOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: 41/2009/QH12

LUAT
VIEN THONG

Can cur H;'éh ghdp nuoc Qéng hoa xa hoi chu ,ng}gfa Viet Nam nam 1992
da duoc swa doi, bo sung mot so diéu theo Nghi quyet so 51/2001/QH10;

Quéc héi ban hanh Ludt vién théng.
CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé hoat dong vién thong, bao gom dau tu, kinh doanh
vién thong; vien thong cong ich; quan ly vién thong; xay dung cong trinh vién
thong; quyén va nghia vu ciia to chirc, c4 nhan tham gia hoat dong vién thong.

Piéu 2. Pdi twong ap dung

Luat nay ap dung ddi vdi to chirc, ca nhan trong nudc, to chirc, ca nhan
nudc ngoai truc tiép tham gia hodc co lién quan dén hoat dong vién thong tai
Viét Nam .

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Luat ndy, cac tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Vién thong 1a viéc giri, truyén, nhan va xu 1y ky hiéu, tin hiéu, so liéu,
chir viét, hinh anh, am thanh hodc dang thong tin khac bang duong cap, song vo

tuyén dién, phuong tién quang hoc & phuong tién dién tir khéc.

2. Thiét bi vién thong 1a thiét bi k¥ thuat, bao gom phan cimg va phan
mém, dugc dung dé thuc hién vién thong.



3. Thiét bi dau cudi la thiét bi vién thong c¢6 dinh hoac di dong duoc dau
no1 vao diém ket cudi ciia mang vién thong dé gui, truyén, nhan va xu 1y thong
tin ciia nguoi st dung.

4. Thiét bi dau cudi thué bao 1a thiét bi dau cudi cta thué bao vién thong.

5. Thiét bi mang la thiét bi vién thong dugc lép dat trén mang vién thong
deé bao dam viéc cung cap dich vu vién thong.

6. Hang ho4 vién thong 1a phan mém va vat tu, thiét bj vién thong.

7. Dich vu vién thong 1a dich vu giri, truyén, nhan va xir 1y thong tin giira
hai hoac mot nhom nguodi st dung dich vu vién thong, bao gom dich vy co ban
va dich vu gia tri gia tang.

8. Dich vu tng dung vién thong 1a dich vu sir dung dudng truyén dan vién
thong hodc mang vién thong dé cung cap dich vu ing dung trong lith vuc cong
nghé thong tin, phat thanh, truyén hinh, thwong mai, tai chinh, ngan hang, van
hoa, thong tin, y té, gido duc va Inh vuc khac.

9. Puong truyén dan 13 tdp hop thiét bj vién thong dung dé xac 1ap mot
phan hoac toan by duong truyén thong tin gitra hai diém xac dinh.

10. Mang vién thong 1a tap hop thiét bi vién thong duoc lién két véi nhau
bang duong truyén dan dé cung cap dich vu vién théng, dich vu ing dung vién
thong.

11. Mang vién théng cong cong la mang vién théng do doanh nghiép vién
thong thiét 1ap dé cung cap dich vu vién thong, dich vu ng dung vicn thong
cho cong chung nham myc dich sinh loi.

12. Mang vién thong dung riéng la mang | vién théng do to chuc hoat dong
tai Viét Nam thiét 1ap dé cung cap dich vu vién thong, dich vu tng dung vién
thong cho cac thanh vién cua mang khong nham muc dich sinh 1gi truc tlep tu
hoat dong ctia mang.

13. Mang noi bo 1a mang vién thong do td churc, ca nhan thiét 1ap tai mot
dia diém c6 dia chi va pham vi xac dinh ma t6 chirc, c4 nhan d6 duoc quyén sir
dung hop phap dé phuc vu lién lac ndi by khong nhdm muc dich sinh lgi truc
tiép tir hoat dong ctia mang.



14. Internet 1a hé thong thong tin toan cau sir dung giao thirc Internet va tai
nguyén Internet dé cung cap cac dich vu va ing dung khéac nhau cho nguoi st
dung dich vu vién thong.

15. Piém ket cudi cia mang vién thong cong cong la diém dau nbi vat Iy
thudc mang vién thdng theo cac tiéu chuan quy chuan k¥ thuat dé bao dam vige
dau nbi thiét bi ddu cudi vao mang vién thong va phan dinh ranh gi6i kinh té, k§
thuat gitta doanh nghiép vién thong va nguoi sir dung dich vu vién thong.

16. Két noi vién thong 1a viée lién két vat Iy va 16 gich cdc mang vién
thong, qua d6 nguoi st dung dich vy vién thong cua mang nay cé thé truy nhap
dén nguo1i sir dung hodc dich vu cua mang kia va nguoc lai.

17. Cong trinh vién thong 1a cong trinh xay dung, bao gbém ha tang ky
thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot, céng, bé) va thiét bi mang duoc lip
dat vao do.

18. Co sé ha tang vién thong 1a tap hop thiét bi vién thong, dudng truyén
dan, mang vién thong va cong trinh vién thong.

19. Phuong tién thiét yéu 1a bd phan quan trog cua co so ha tang vién
thong do mot hodc mot sé doanh nghiép vién thong doc quyen chiém giir hoic
chiém gitr phan 16n trén thi trudng vién thong va viéc thiét 1ap méi bo phan co
sO ha tang nay dé thay thé 1a khong kha thi vé kinh té, k¥ thuat.

20. Tai nguyén vién thong la tai nguyén qudc gia, bao gom kho sd vién
thong, tai nguyén Internet, pho tan s6 vo tuyén dién va quy dao vé tinh thudc
quyén quan ly cia Viét Nam .

21. Kho sb vién thong la tap hop ma, s6 thudc quyen quan ly cua Viét
Nam dugc quy hoach théng nhat dé thiét 1ap mang vién thong, cung cip va st
dung dich vu vién thong.

22. Tai nguyén Internet la tap hop tén va s6 thudc quyén quéan 1y cia Viét
Nam dugc quy hoach thong nhat dé bao dam cho hoat dong Internet.

Tai nguyén Internet bao gdm tén mién, dia chi Internet, s6 hiéu mang va
tén, sd khéc theo quy dinh cta céac to chire vién thong va Internet quc té.

23. Doanh nghiép Vlen thong la doanh nghiép dugc thanh 1ap theo phap
luat Viét Nam va duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong.



Doanh nghiép vién thong bao goém doanh nghiép cung cap dich vu c6 ha
tang mang va doanh nghiép cung cap dich vu khong ¢ ha tang mang.

24. Pai ly dich vy vién thong 1a td chtrc, c4 nhan cung cép dich vu vién
thong cho ngudi sir dung dich vu vién thong thong qua hop dong dai 1y ky véi
doanh nghiép vién thong dé huéng hoa hdng hodc ban lai dich vu vién thong dé
huong chénh 1éch gia.

_ 25. Nguoi st dung dich vu vién thong 1a t6 chuc, ca nhan giao két hop
dong sur dung dich vu vién thong voi doanh nghiép vién thong hodc dai ly dich
vu vién thong.

26. Thué bao vién thong 1a nguoi st dung dich vu vién théng co gian voi
viéc an dinh tai nguyén vién thong hodac duong truyén dan vién thong cu the.

27. Bén lai dich vu vién thong 13 viéc doanh nghiép vién thong, dai 1y dich
vu vién thong cung cip dich vu vién thong cho ngudi sir dung dich vu vién
thong trén co sé thué duong truyén dan hodc mua luu lugng vién thong thong
qua hop dong ky véi doanh nghiép vién thong khac.

Piéu 4. Chinh sach ciia Nha nuéc vé vién thong

1. Tao diéu kién cho to chtrc, ca nhan thudc moi thanh phﬁn kinh té tham
gia dau tu, kinh doanh vién thong dé phat trién nhanh va hién dai hoa co s ha
tang vién thong, da dang héa dich vu vién thong, dap ng yéu cau phat trién
kinh té - xa hoi, gop phan bao dam qudc phong, an ninh va nang cao chét luong
cudc song cua nhan dan.

2. Bao ddm mdi trudng canh tranh lanh manh trong hoat dong vién thong.

3. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién co so ha ting va cung cap dich vy
vién thong tai ving sau, vung xa, bién gidi, hai dao, vung co diéu kién kinh té -
xa hoi dac bi¢t kho khan; phan dinh rd hoat dong vien thong cong ich va kinh
doanh vién thong; thuc day viéc st dung Internet trong Iith vuc gido duc, dao
tao, y t& va nghién ctru khoa hoc.

4. Tap trung dau tu xay dung, hién dai héa mang vién thong dung riéng
phuc vu hoat dong qudc phong, an ninh, hoat dong cta cac co quan Bang, Nha
nudc.



5. Khuyén khich phat trién ngudn nhan luc vién thong dap Gmg yéu cau
quan 1y, khai théc, kinh doanh hi€u qua co s& ha tang vién thong.

6. Tang cudng hop tac qudc té vé vién thong trén co so ton trong doc 1ap,
chu quyén, binh dang, cac bén cung c6 loi, phu hop véi phéap luat Viét Nam va
diéu udc qudc t€ ma Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

Pi¢u 5. Bio dam an toan co sé ha tAng vién thong va an ninh thong tin

1. Bao dam an toan co s6 ha tang vién thong va an ninh thong tin 1a trach
nhiém cua motd chtre, ca nhan; truong hop phat hién cac hanh vi pha hoai,
xam pham co s¢ ha tang vién thong, t6 chirc, ca nhan c6 trach nhiém thong bao
kip thoi cho Ulyan nhan dan hodc co quan cong an noi gan nhat.

2. T6 chirc, ca nhan tham gia hoat dong vién thong khong duoc giy hai
dén moi truong va hoat dong kinh té - x4 hoi khéac. To chire, c4 nhan trong cac
hoat dong cua minh khéng dugc gdy nhifu c6 hai, 1am hu hog thiét bi cong
trinh, mang vién thong, gay hai dén hoat dong ciia co sé ha tang vién thong.

3. B0 Quoc phong, Bo Cong an, Upan nhan dan cac cip trong pham vi
nhiém vy, quyen han cua minh co6 trach nhiém bao v¢ an toan co s6 ha tang vién
thong. Doanh nghiép vién thong cong cong, chu mang vién thong dung riéng,
dai 1y dich vu vién thong va nguoi st dung dich vu vién thong co trach nhi¢m
bdo v€ mang vién thong, thiét bi dau cudi ctia minh va tham gia bao vé co sd ha
tang vién thong cong cong.

4. T6 chire, ca nhan tham gia hoat dong vién thong chiu su quan ly, thanh
tra, kiém tra va thuc hién y€u cau cua co quan nha nudce co tham quyén vé bao
dam an toan co s& ha tang vién thong va an ninh thong tin.

5. Co quan nha nudc c6 tham quyén dugc huy dong mot phan hodc toan bd
O sO ha tang vién thong trong truong hop khan cap theo quy dinh cua phap luét
vé qudc phong, an ninh qudc gia va tinh trang khan cap.

6. Khi c6 yéu ciu cta co quan nha nudc co thAm quyen doanh nghiép vién
thong co trach nhiém cung cap diém truy nhdp mang vién thong va cac diéu
kién k¥ thuat, nghiép vu can thiét khac dé co quan d6 thuc hién nhiém vy kiém
soat va bao dam an ninh thong tin.

7. Doanh nghiép Vlen thong co trach nhiém thyc hién yéu cau cla O quan
nha nudc c6 tham quyén, tién hanh ngin chin khan cap va ngimg cung cap dich



vu vién thong ddi véi truong horp bao dong, bao loan, sir dung dich vu vién
thong xdm pham an ninh qudc gia, chéng lai Nha nuéc Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam.

8. B6 Thong tin va Truyén thong chu tri phéi hop v6i B6 Qubc phong, Bo
COng an va co quan c6 lién quan quy dinh viéc bao dam an toan co sé ha tang
vién thong va an ninh thong tin trong hoat dong vién thong.

Piéu 6. Bao dam bi mat thong tin

1. T6 chirc, ¢4 nhan tham gia hoat dong vién thong co6 trach nhiém bao vé
bi mat nha nudc theo quy dinh cua phap luat vé bao v¢€ bi mat nha nudc.

2. T6 chirc, ca nhan khi giri, truyén hodc luu gitr thong tin thudc danh muc
bi mat nha nudc trén mang vién thong co trach nhiém ma hoa thong tin theo
quy dinh cua phap luat vé co yeu.

3. Théng tin riéng chuyén qua mang vién thong cong cong clia moi to
chtrc, ¢4 nhan dugc bado ddm bi mat. Viéc ki€m soat thong tin trén mang vién
thong do co quan nha nudc c6 tham quyén thuc hién theo quy dinh cua phap
luat.

4. Doanh nghiép vién thong khong dugce tiét 10 thong tin riéng lién _quan
dén nguoi str dung dich vu vién thong, bao gom tén, dia chi, s6 may goi, s6 may
duoc goi, vi tri may goi, vi tri may dugc goi, thoil gian goi va thong tin riéng
khac ma nguoi st dung di cung cap khi giao két hop dong véi doanh nghiép,
trir cac trudng hop sau day:

a) Nguoi st dung dich vu vién thong dong ¥ cung cép thong tin;

b) Cac doanh nghiép vién thong c6 thoa thuin bang vin ban véi nhau vé
viéc trao do6i cung cap thong tin lién quan dén nguoi str dung dich vu Vlen thong
dé phuc vu cho viéc tinh gid cudce, 1ap hoa don va ngan chan hanh vi tron tranh
thuc hién nghia vu theo hop dong;

¢) Khi ¢ yéu cau cua co quan nha nudc co thim quyén theo quy dinh cta
phap luat.

Piéu 7. Thong tin wu tién truyén qua mang vién thong

1. Thong tin khan cap phuc vu qudc phong, an ninh.



2. Thong tin khan cép phuc vu phong, chong thién tai, tim kiém, ctru ho,
curu nan, hoa hoan, tham hoa khac.

3. Thong tin khan cip phuc vu cép ctru va phong, chdng dich bénh.
4. Trudng hop khac theo quy dinh ctia phap luat vé tinh trang khan cap.
Piéu 8. Quy hoach phat trién vién théng qudc gia

1. Quy hoach phat trién vién thong quoc gia la quy hoach tong thé xac dinh
muyc tiéu, nguyén tac, dinh huO’ng _phat trién thi tru’ong vién thong, co sé ha tang
vién thong, cong nghé, dich vu vién thong va céac giai phap thuc hién.

2. Viéc xay dung quy hoach phat trién vién thong qudc gia dugc thuc hién
theo cac nguyén tac sau day:

a) Phu hop véi chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
cua dat nudc trong tung thot ky; tuan thu phap luat Viét Nam, di€u ude quoc te
ma Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam 1a thanh vién;

b) Phu hop véi xu huéng hoi tu cong nghé va dich vu vién thong; tao diéu
Kién cho viéc tmg dung cong nghé mdi, cong nghé tién ti€n;

¢) Bao dam quan 1y, khai thac va sir dung tai nguyén vién thong hicu qua,
tiét kiém va ding muc dich;

d) Bao dam phat trién vién thong ben virng, hai hoa; thu hep khoang cach
phat trién vién thong giira cac ving, mién;

d) Bao vé moi trudng, bao dam an toan co sé ha tang vién théng va an
ninh théng tin.

3. B Thong tin va Truyén thong xay dung quy hoach phat trién vién
thong quoc gia trinh Thu tuong Chinh phu phé duyét va t6 chirc thuc hién quy
hoach phat trién vién thong qudc gia.

4. Trén co s¢ quy hoach phat trién vién thong qudc gia, doanh nghiép vién
thong xay dung quy hoach, ké hoach cua doanh nghi€p minh.

Diéu 9. Trach nhiém quén ly nha nuéc vé vién thong

1. Chinh phi théng nhét quan 1y nha nudc vé vién thong.



2. BO Thong tin va Truyén thong chiu trach nhiém trude Chinh phu thyc
hién théng nhat quan 1y nha nudc vé vién thong, c6 cac nhiém vu, quyén han
sau day:

a) Ban hanh hoic trinh co quan nha nuéc c6 thAm quyén ban hanh vén ban
quy pham phap ludt, tiéu chuan, quy chuan ky thuat, dinh murc kinh té - k¥ thuat
vé vién thong; chién luoc, quy hoach phat trién vién théng qudc gia;

b) T chuc thyc hién van ban quy pham phap luat vé vién thong, chién
lugc, quy hoach phat trién vién thong qudc gia;

¢) Quan ly, diéu tiét thi truong vién thong; quan 1y kinh doanh dich vu
vién thong va nghi¢p vu vién thong;

d) Chu dong pl}éi hop vo1 By Cong thuong thuc hién quan Iy canh tranh
trong hoat dong thiét lap co so ha tang vién thong va cung cap dich vu vién
thong theo quy dinh cua phép lut vé canh tranh;

d) Thanh tra, kiém tra, giai quyét tranh chéap, khiéu nai, t6 cdo va xt 1y vi
pham phap luat trong hoat dong vién thong;

e) bao tao, boi dudng, phat trién nguén nhan lyc; nghién ctru, tng dung
khoa hoc va cong ngh¢ trong hoat dong vién thong;

g) Hop tac qudc té vé vién thong.

3. By, co quan ngang b trong pham vi nhiém vu, quyén han cta minh ¢
trach nhiém phdi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong thuc hién quan 1y nha
nuéc vé vién thong.

4. Uy ban nhan dan cac cép trong pham vi nhiém vu, quyén han ctia minh
thuc hién quan 1y nha nudc v€ vién thong tai dia phuong.

Pi¢u 10. Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong

Co quan quan ly chuyén nganh vé vién thong 1 co quan thudc Bo Thong
tin va Truyén thong, co trach nhiém gitip Bo tru’ong Bo Thong tin va Truyén
thong thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc vé vién thong theo su phan cong,
phan cép clia co quan nha nude c6 thim quyén.

Piéu 11. Thanh tra chuyén nganh vé vién thong



Thanh tra chuyén nganh vé ‘Vién thong va to chirc bd may thanh tra chuyén
nganh do Bo Thong tin va Truyén thong thyuc hién theo quy dinh cua phap luét
ve thanh tra.

Piéu 12. Cac hanh vi bi cAm trong hoat dong vién thong

1. Loi dung hoat dong vién thong nham chéng lai Nha nudc Cong hoa x4
hoi chu nghia Viét Nam; gdy phuong hai dén an ninh quéc gia, trat ty, an toan
x4 hoi; pha hoai khoi dai doan két toan dén; tuyén truyen chién tranh xam lugc;
gay han thu, mau thuin gilra cac dan toc, sac toc, ton giao; tuyén truyén, kich
dong bao luc, dam 0, doi truy, to1 ac, t€ nan xa hoi, mé tin di doan; pha hoai
thuan phong, my tuc ciia dan toc.

2. Tiét 160 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, ddi ngoai va
nhitng thong tin bi mat khac do phap luat quy dinh.

3. Thu trém, nghe trom, xem trom thong tin trén mang vién thong; trom
cap, sir dung trai phép tai nguyén vién thong, mat khau, khéa mat ma va thong
tin riéng cua to chirc, ca nhan khac.

4. Pua thong tin xuyén tac, vu khéng, xtic pham uy tin ctia to chirc, danh
du, nhan pham cua ca nhan.

5. Quang céo, tuyén truyén, mua ban hang hoa, dich vu bi cAm theo quy
dinh cua phap luat.

6. Can tr¢ trai phap luat, gay roi, pha hoai viéc thlet 1ap co s6 ha tang vién
thong, viéc cung cap va st dung hop phap cac dich vu vién thong.

CHUONG II
KINH DOANH VIEN THONG
Pic¢u 13. Hinh thirc kinh doanh vién thong

1. Kinh doanh vién thong bao gom kinh doanh dich vy vién thong va kinh
doanh hang ho4 vién thong.

Kinh doanh dich vu vién thong 1a hoat dong dau tu co s& ha tz‘ing vién
thong cong cong, cung cap dich vu vién thong nham muc dich sinh loi.



Kinh doanh hang hoa vién thong 1a hoat dong dau tu, san xuit, mua ban,
cho thué phan mém va vat tu, thiét bi vién thong nham muc dich sinh loi.

2. Viéc kinh doanh dich vy vién thong phai theo cic quy dinh cta Luat nay
va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Viéc kinh doanh hang hoa vién thong phai theo cac quy dinh tai Diéu 51
va Piéu 52 cua Luat nay va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan.

Piéu 14. Quyén, nghia vu ciia doanh nghiép vién thong

1. Ngoai cac quyén, ngha vu quy dinh tai Luat doanh nghi¢p, doanh
nghiép cung cap dich vu khong c6 ha ting mang con c6 cac quyén, ngha vu sau
day:

a) Xay dung, lap dat, so hitu hé thong thiét bi vién thong va dudng truyen
dan trong pham vi co s¢ va diém phuc vu cOng cong cua minh dé cung cap dich
vu vién thong cho nguoi str dung dich vu vién thong;

b) Thué duong truyén dan dé két n61 hé thong thi€t bi vién thong, cac co
s0, diém phuc vu cong cdng cia minh véi nhau va voi mang vien thong cong

cong cta doanh nghiép vién thong khac;

¢) Thué dudng truyén dan hoic mua luu luong vién thong cua doanh
nghiép vién thong khac dé ban lai cho nguoi sir dung dich vu vién thong;

d) Cho doanh nghiép vién thong khac thué lai co s& ha tang vién thong;

d) Pugc phan bo tai nguyén Vién~th6ng theo quy hoach tai nguyén vién
thong va quy dinh quan ly tai nguyén vién thong;

e) Thyc hién nhiém vu vién thong cong ich do Nha nudc giao va dong gop
tai chinh vao Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam ;

g) Chju trach nhiém vé chat lugng dich vy theo tiéu chuén da ding ky hodc
cong bo; bao dam tinh dung, du, chinh xéc gia cudc theo hgp dong str dung dich

vu vién thong;

h) Chiu sy kiém soat cua co quan nha nudc c6 tham quyén va thyc hién
cac quy dinh vé bao dam an toan co sé ha tang vién thong va an ninh thong tin;
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i) Bao cao dinh ky hodc theo yéu ciu cua co quan quan ly chuyén nganh
vé vién thong vé hoat dong cia doanh nghip; chiu trach nhiém vé tinh chinh
xac, kip thoi cua ndi dung va sb liéu bao céo.

2. Doanh nghiép cung cp dich vu ¢ ha tdng mang c6 cac quyén, nghia vu
sau day:

a) Buoc sir dung khoéng gian, mat dat, long dat, day song, day bién dé xay
dung co so ha ting vién thong theo dung quy hoach, tiéu chuan, quy chuan k¥
thuat;

b) Cho doanh nghiép vién thong khéc thué co s& ha tang vién thong;
¢) Tham gia thyc hién cung cr?ip dich vu vién thong cong ich;

d) Céac quyén, nghia vu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 15. Quyén, nghia vu ciia dai Iy dich vu vién thong

Ngoai cac quyeén, ngha vu quy dinh tai Lut thuong mai, dai ly dich vu
vién thong con co6 cac quyén, nghi vu sau day:

1. Thiét 1ap hé thong thiét bi dau cubi tai dia diém dugc st dung dé cung
cap dich vu vién thong cho nguoi sir dung dich vu vién thong tai dia diem do
theo thod thuan trong hgp dong dai 1y dich vu vién thong;

2. Thyc hién viéc cung cip, ban lai dich vu vién thong theo quy dinh cta
Luat nay;

3. Tir chdi cung cép dich vu cho ngudi st dung dich vu vién thong vi
pham quy dinh tai Piéu 12 cta Luat nay hodc theo yéu ciu cta co quan nha
nude cd thaim quyén;

4. Thuc hién quy dinh vé bao dam an toan co s& ha tﬁng vién thong va an
ninh thong tin;

5. Yéu cau doanh nghiép Vlen thong ky hop dong dai 1y dich vu vién thong

huéng dan, cung cip thong tin vé dich vu vién thong va chiu sy kiém tra, kiém
soat cua doanh nghi¢p vién thong do;
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6. Thyc hién thoi gian cung cap dich vu vién thong theo quy dinh cia
chinh quyén dia phuong;

7. Cung cap dich vu vién thong theo chit luong va gid cude trong hop
dong dai 1y dich vu vién thong.

Picu 16. Quyén, nghia vu ciia ngudi sir dung dich vu vién thong va
thué bao vien thong

1. Nguoi st dung dich vu vién thong c6 cac quyén, nghia vu sau day:

a), Lua cl}on doanh nghiép ViénNth(A)ng hodc dai 1y dich vu vién thong dé
giao két hgp dong sir dung dich vu vién thong;

b) Yéu cau doanh nghiép vién thong, dai 1y dich vu vién thong cung cap
thong tin can thiét li€én quan dén viéc st dung dich vu vién thong;

¢) Str dung dich vu vién thong theo chat lugng va gia cude trong hop dong
st dung dich vu vién thong;

d) Tu chdi st dung mot phﬁn hodc toan bo dich vu vién thong theo hop
dong st dung dich vu vién thong;

d) Pugc bao dam bi mat thong tin riéng theo quy dinh cua phép luat;

e) Khiéu nai vé gia cuoc, chat luong dich vu; dugc hoan tra gia cudc va
boi thuong thi¢t hai truc tiép khéac do 161 cua doanh nghiép vién thong hoac dai
1y dich vy vién thong gay ra;

g) Thanh toan déy du va ding han gia cude dich vu vién thong;

_h) Boi thudng thiét hai truc tiép do 18i cia minh gay ra cho doanh nghiép
vién thong, dai ly dich vu vién thong;

i) Chiu trach nhiém trudc phap luat vé noi dung thong tin truyén, dua, luu
gifr trén mang vién thong;

k) Khong duoc sir dung co s ha tang vién thong cua doanh nghiép vién
thong dé kinh doanh dich vu vién thong.

2. Thué bao vién thong co cac quyén, nghia vu sau day:
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a) Thiét ké, 1ap dat hodc thué to chirc, ca nhan khac thiét ké, lap dat thiét bi
dau cudi thué bao va mang ndi bé trong pham vi dia diém ma minh st dung cho
dén diém két cudi ciia mang vién thong cong cong;

b) Thuc hién quy dinh vé quan 1y tai nguyén vién théng va tiéu chuin, quy
chuan k¥ thuat vién thong;

¢) Cung cap day du, chinh xac cac thong tin cua thué bao cho doanh
nghiép vieén thong khi giao két hop dong st dung dich vu vién thong;

d) Bao vé mat khau, khoa mat ma va thiét bi diu cubi thué bao ctia minh;
d) Cac quyén, nghia vu quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.
Picu 17. Sé hiru trong kinh doanh dich vu vién thong

1. Nha nuéce nam cb phan chi phdi trong doanh nghiép cung cap dich vu ¢o
ha tang mang co tam quan trong dic biét dbi v0i hoat dong cua toan bd co so ha
tang vién théng qudc gia va anh hudng truc tiép dén phat trién kinh té - xa hoi,
bao dam qudc phong, an ninh.

Thu tuéng Chinh phu ban hanh Danh muc doanh nghiép cung cap dich vu
c6 ha tang mang do Nha nudc nam cd phan chi phoi.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét ty 18 vn hodc co phan toi da mot to chue,
c4 nhan dugc quyén ndm gitt trong hai hodc nhiéu doanh nghi¢p vién thong
khac nhau cung kinh doanh trong mot thi truong dich vu vién thong dé bao dam
canh tranh lanh manh.

Picu 18. Pau tu trong kinh doanh dich vu vién thong

1. Hoat dong dau tu trong kinh doanh dich vu vién thong phai theo quy
dinh cua Luat nay va phap luat vé dau tu.

2. Hinh thire, diéu kién dau tu nudc ngoai va tjlé phan von goép ctia nha
dau tu nudc ngoai kinh doanh dich vu vién théng phai theo cac quy dinh cua
phap luat Viét Nam, diéu udc qudc té ma Cong hoa xa hoi chu ngha Viét Nam
la thanh vién.

Chinh phu quy dinh chi tiét hinh thirc, diéu kién dau tu nudc ngoai va tye
phan vén gdp ciia nha dau tu nude ngoai trong kinh doanh dich vu vién thong.

13



3. Nha dau tu nudc ngoai tién hanh hoat dong dau tu 1an dau kinh doanh
dich vu vién thong tai Viét Nam phai thyc hién cac quy dinh sau day:

a) C6 du an dau tu va thuc hién tha tuc dang ky dau tu hodc thim tra dau
tu tai co quan quan ly nha nudc vé dau tu dé dugce cap Gidy chirng nhéan dau tu.
Giay chung nhan dau tu dong thoi 1a Gidy chiing nhin dang ky kinh doanh;

_ b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh tai cac
diéu 34, 35 va 36 cua Luat nay.

4. Doanh nghiép co von dau tu nude ngoai da thanh lap tai Viét Nam tién
hanh hoat dong dau tu kinh doanh dich vu vién thong phai thuc hién cac quy
dinh sau day:

~ a) Lam thu tyc stra doi, bo sung Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh,
Giay chiing nhan dau tu da co;

_ b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh tai cac
diéu 34, 35 va 36 cua Luat nay.

5. Doanh nghiép Viét Nam khong c6 vén dau tu nudc ngoai, nha dau tu
trong nudc tien hanh hoat dong dau tu kinh doanh dich vu vién thong phai thuc
hién cac quy dinh sau day:

a) bang ky kinh doanh theo quy dinh cua Luét doanh nghiép va cac quy
dinh khéc cua phap luat c6 lién quan;

_ b) Xin cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh tai cac
diéu 34, 35 va 36 cua Luat nay va khong phai lam thu tuc dang ky dau tu, tham

tra dau tu.

6. Hoat dong dau tu kinh doanh dich vy vién thong ra nudc ngoai phai theo
cac quy dinh ctia phap luat vé dau tu ctia Viét Nam va nude tiép nhan dau tu.

Pi¢u 19. Canh tranh trong kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép vién thong khong dugc thuc hién cac hanh vi han ché
canh tranh, canh tranh khong lanh manh theo quy dinh cua Luéat canh tranh.

2. Ngoai cac quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, doanh nghi¢p vién thong hoic
nhom doanh nghiép vién thong co vi tri thong linhthi truong, doanh nghiép
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vién thong nam gitr phuong tién thiét yéu khong duge thuc hién cac hanh vi sau
day:

a) Bu chéo dich vu vién thong dé canh tranh khong lanh manh;

b) St dung uvu thé vé mang vién thong, phuong tién thiét yéu dé can tro
vi€éc xam nhap thi truong, han ché, gdy kho khan cho hoat dong cung cap dich
vu vién thong ctia cac doanh nghiép vién thong khéc;

¢) Str dung thong tin thu duoc tir doanh nghiép vién thong khic vao muc
dich canh tranh khong lanh manh;

d) Khdng cung cap kip thoi cho doanh nghiép vién thong khac thong tin k¥
thuat Ve phuong tién thiét yéu va thong tin thwong mai lién quan can thiét dé
cung cap dich vu vién thong.

3. Doanh nghiép vién thong hodc nhom doanh nghiép vién thong cé vi tri
thong lih thi truong, doanh nghiép vién thong nam giir phuong tién thiét yéu
phai thuc hién théng ké, ké toan riéng ddi véi dich vu vién thong chiém thi
phan khong ché dé xc dinh gia thanh dich vu vién thong chiém thi phan khong
cheé.

4. Tung thoi kyBo Thong tin va Truyén thong ban hanh Danh muc doanh
nghiép vién thong, nhom doanh nghiép vién thong co vi tri thong lith thi trudng
d6i véi cac dich vu vién thong quan trog ma Nha nudce can quan ly canh tranh,
Danh muc doanh nghiép vién thong nam gitr phuong tién thiét yéu; quy dinh va
t6 chirc thuc hién bién phap quan Iy nham thic day canh tranh va bao dam canh
tranh lanh manh trong kinh doanh dich vy vién thong.

5. Cac doanh nghi¢p vién thong khi tip trung kinh té co thi phan két hop tur
30% dén 50% trén thi truong dich vu lién quan phai thong bao cho co quan
quan ly chuyén nganh v€ vién thong trude khi tién hanh tap trung kinh te.

6. Viéc thuc hién quy dinh tai khgén 1 Diéu‘ 25 cua Luét canh tranh trong
hoat dC)r‘lg vién thong phai dugc su chap thuan bang van ban cia Bo Thong tin
va Truyén thong.

7.Bo Thong tin va Truyén thong chi tri ph01 hop v61 Bo Cong thuong quy
dinh chi tiét viéc thyc hién cac khoan 1, 5 va 6 Diéu nay.

~ CHUONG I
VIEN THONG CONG ICH
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Piéu 20. Hoat dong vién thong cong ich

1. Hoat dong vién thong cong ich la viéc cung cap dich vu vién thong cong
ich va viéc thuc hi¢n nhi€ém vu vién thong cong ich do Nha nudc giao.

2. Dich vu vién thong cong ich bao gém dich vu vién théng phd cép va
dich vu vién thong bat budc.

Dich vu vién thong phé) cap 1a dich vu vién thong dugc cung cép dén moi
nguoi dan theo danh muc, diéu ki¢n, chat luong va gid cudc do Nha nudc quy
dinh.

Dich vu vién thong bat budc 1a dich vu vién théng dugc cung cap theo yéu
cau cua Nha nuéc dé bao dam thong tin lién lac trong truong hop khan cép theo
quy dinh cua phap luat.

3. Kinh phi cho viéc cung cip dich vu vién théng cong ich duoc bao dam
tr Quy dich vu vién thong cong ich Viét Nam; kinh phi cho viéc thuc hién
nhiém vy vién thong cong ich do Nha nudc giao duge bao dam tir ngan sach
nha nudc.

4. Viéc lya chon doanh nghiép cung cap dich vu vién thong cong ich duoc
thue hién thong qua dat hang, d4u thau hoic giao ké hoach.

Piéu 21. Quan Iy hoat dong vién thong cong ich

1. Thu twéng Chinh phu phé duyét chuong trinh cung cap dich vu vién
thdng cong ICh pht hop voi quy hoach phat trién vién thong qubc gia; quy dinh
nhiém vu vién thong cong ich str dung ngan sach nha nudc.

2. B6 Théng tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Chu tri phéi hop véi Bo Tai chinh x4y dung chuong trinh cung cap dich
vu vién thong cong ich trinh Thu twdng Chinh phu phé duyét;

b) Ban hanh Danh muc dich vy vién thong cong ich, chat luong, gia cudc,
doi tuong va pham vi cung cap dich vu vién thong cong ich;

¢) Xay dung va t6 chuc thuc hién ké hoach cung cép dich vu vién thong
cong ich hang nam;
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d) Quan 1y, kiém tra viéc cung cap dich vu vién thong cong ich va thuc
hién nhi€ém vu cong ich ctia doanh nghiép vién thong.

Piéu 22. Quy dich vu vién théng cong ich Viét Nam

1. Quy dich vu vién théng cong ich Viét Nam 1a to chtic tai chinh nha
nudc, hoat dong khong vi muc dich loi nhuan dé ho tro thuc hién chinh sach
ctia Nha nudc vé cung cap dich vu vién thong cong ich.

‘2 Quy dich vu vién théng cong ich Viét Nam duoc hinh thanh tir cac
nguon sau day:

_a) bong gop theo ty 1¢ doanh thu dich vu vién thong cua cac doanh nghiép
vién thong;

b) Vién tro, tai trg, dong gop tu nguyén cua té churc, cd nhan trong nudc,
to chure, cd nhan nude ngoai;

¢) Cac ngudn hop phap khac.

3. Thu tuéng Chinh phu quyet dinh thanh lap Quy dich vu vién thong cong
ich Viét Nam ; quy dinh co ché dong gop va sir dung nguon tai chinh cua Quy.

4. B6 Tai chinh chu tri phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong ban
hanh quy dinh vé viéc hach toan, thu ndp cac khoan dong goép cho Quy dich vu
vién thong cong ich Viét Nam; Quy ché quan 1y tai chinh Quy dich vu vién
thong cong ich Viét Nam.

' _ CHUONG IV ) A
THIET LAP MANG VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Piéu 23. Thiét bi dau cudi thué bao, mang ndi bd

1. Viéc lép dat, dau ndi thiét bi dau cudi thué bao, mang ndi bd vao mang
vién thong cong cong phai theo quy dinh vé quan 1y tai nguyén vién thong, ti€u
chuan, quy chuan ky thuat vién thong.

2. Vi¢c hoa mang thiét bi dau cudi thué bao, mang ndi bd vao mang vién
thong cong cong do doanh nghiép vién thong thuc hién thong qua hgp dong st
dung dich vu vien thong.

Pi¢u 24. Thiét 1ap mang vién thong
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1. Mang vién thong duoc xay du’ng va phat trién theo chién lugc, quy
hoach, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thong duoc co quan nha nudc co
thAm quyén phé duyét, ban hanh.

2 T6 chuc thiét 14p mang vién thong phai c6 Gidy phép thiét 1ap mang
vién thong theo quy dinh ctia Luat nay.

3. Thu tuéng Chinh phii quy dinh chi tiét viéc thiét 1ap va hoat dong cua
mang vién thong dung riéng phuc vu cac co quan Pang, Nha nudc.

4. Bo Qudc phong, B6 Cong an quy dinh viée thiét 1ap va hoat dong cua
mang vién thong dung riéng phuc vu quoc phong, an ninh.

5. Trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Dicu nay, Bo Thong tin
va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc thiét 1ap mang vién thong cong cong va
cac mang vien thong dung riéng sau day:

a) Mang vién thong dung riéng c6 dudng truyén dan hiru tuyén do to chirc
xay dung;

b) Mang vién théng dung riéng ma thanh vién cta mang la to6 chirc, ca
nhan Viét Nam hodc t6 churc, ca nhan nude ngoai hoat dong tai Viét Nam co
cung muc dich, tinh chat hoat dong va duogc lién két v6i nhau bang diéu 18 to
chtrc va hoat dong hodc hinh thirc khac;

¢) Mang vién thong vo tuyén dung riéng cho co quan dai dién ngoai giao,
co quan lanh sy nudc ngoai, co quan dai dién cua t6 chirc qudc té co tru S0 tai
Viét Nam duoc hudng quyén wu dii, mién trir ngoai giao hodc wu dai, mién trur
lanh su;

d) Cac mang vién thong dung riéng khac.

Piéu 25. Cung cip dich vu vién thong

. T chire cung cap dich vu vién thong phai c6 gidy phép cung‘cép dich
vu vién thong, trir cac truong hgp quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu 40 cua
Luat nay.

2. Viéc cung cdp dich vu tmg dung vién thong phai theo cac quy dinh cia

Luat nay vé két ndi, quan 1y tai nguyén vién thong, tiéu chuan, quy chuan ky
thuat vién thong va cac quy dinh khac cta phap luat co lién quan.
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3. Viéc cung cép dich vu vién thong duoc thuc hién truc tiép hoac ban lai
dich vu trén co s& hop dong st dung dich vu vién thong gitta doanh nghi¢p vién
thong, dai Iy dich vu vién thong véi nguoi st dung dich vu vién thong.

4. Doanh nghiép vién thong phai ding ky hop dong st dung dich vu vién
thong mau.

5. Vigc cung cap dich vu vién théng qua bién giéi dén nguoi st dung dich
vu vién thong trén lanh tho Viét Nam phai theo cac quy dinh ciia phap luat Viét
Nam, diéu udc qubc té ma Cong hoa xi hoi chil nghia Viét Nam 1a thanh vién.

6. Doanh nghiép vién thong Viét Nam cung cép dich vu vién thong ra
nudc ngoai phai theo cac quy dinh cua phap luat Viét Nam, diéu udc quoc té
ma Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la thanh vién va phap luat cua nudce
ma doanh nghiép cung cap dich vu.

7. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc cung cap dich vu
vién thong.

Piéu 26. Tir chdi cung cép dich vu vién thong

Doanh nghiép vién thong khong dugc tur chéi giao két hop dong hodc don
phuong cham dit hop ddng voéi nguoi st dung dich vu vién thong, trir cac
truong hop sau day:

1. Nguoi st dung dich vu vién thong vi pham hop dong da giao két;

2. Nguoi su dung dich vu vién thong vi pham nghia vu thanh toan gia cudc
d3 bi cac doanh nghiép vién thong thoa thudn tir chdi cung cap dich vuy;

3. Viéc cung cap dich vu vién thong dugc co quan quan 1y chuyén nganh
vé vien thong xac nhan bang van ban 1a khong kha thi vé kinh té - k¥ thuat;

4. C6 yéu cau bang van ban cia co quan nha nudc cd tham quyén theo quy
dinh cua phap luat.

Piéu 27. Ngirng kinh doanh dich vu vién thong

1.’Khi ngung kinh doanh En(f)t phﬁn hodc toan bod dich vu vién thong da
dugc cap phép, doanh nghi¢p vién thong cé trach nhi¢m thong bao cho co quan
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quan 1y chuyén nganh vé vién thong, dong thdi c6 bién phap bao dam quyén, loi
ich hop phap cua nguodi st dung dich vu vién thong va céc bén ¢ lién quan.

2. Doanh nghiép vién théng ndm gitt phuong tién thiét yéu, doanh nghiép
vién thong hodc nhom doanh nghiép vién thong c6 vi tri théng linh thi truong,
doanh nghi¢p cung cap dich vu vién thong cong ich chi duoc ngumg kinh doanh
mot phan hoc toan bo cac dich vu vién théng khi duge BO Thong tin va Truyén
thong chap thuan bang van ban.

3. Chinh phii quy dinh chi tiét giéu kién, tha tuc ngimg mot phan hodc toan
b0 hoat dong kinh doanh dich vu vién thong.

Piéu 28. Lién lac nghiép vu
1. Doanh nghiép vién thong dugc str dung lién lac trong nudc va qudc té
qua mang vién thong do doanh nghi€p khai thac dé quan ly, diéu hanh, xur ly ky

thuat, nghiép vu va dugc mién gia cudc st dung dich vu.

2. Doanh nghiép vién thong quy dinh chi tiét d6i twong, pham vi, mic st
dung va ban hanh quy ché quén 1y lién lac nghi€p vu nd1 bod doanh nghiép.

Picu 29. Dich vu vién thong khan cap

1. Dich vu vién thong khan cap 1a dich vu goi dén céc so lién lac khan cap
cua co quan cong an, ctru hod, cap ctru.

2. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh cac sO lién lac khan cap trong
quy hoach kho s6 vién thong qudc gia; huéng dan thyc hién cung cip dich vu
vién thong khan cap.

3. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém:

a) Thong bao cho ngudi sir dung dich vu vién théng va ding trong Danh
ba dién thoai cong cong cac so lién lac khan cap;

b) Bao dam kha ning truy nhap ciia nguoi str dung dich vu vién thong dén
cac s0 lién lac khan cap;

¢) Mién giad cudc goi dén céc so lién lac khan cap cho nguoi st dung dich
vu dién thoai c6 dinh no1 hat.
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Pi¢u 30. Dich vu tro gitip tra ciru sé thué bao dién thoai ¢6 dinh

1. Danh ba dién thoai cong cdng 1a tap hop cac thong tin vé tén, dia chi, sb
thué bao va thong tin lién quan khac cua thué bao di¢n thoai ¢ dinh, duoce luu
gitt dudi dang ban in, ban dién tir, trén mang do doanh nghiép vién thong phat
hanh va quan ly.

2. Thué bao dién thoai c6 dinh co quyén ding ky hodc tir chdi dang ky
théng tin thué bao ctia minh vao Danh ba dién thoai cong cOng.

3. Dich vu tr¢ giup tra clru s6 thué bao dién thoai ¢ dinh 1a dich vu trg
gitp nguoi st dung dich vu vién thong tra ctru s6 thué bao dién thoai ¢6 dinh
bang Danh ba dién thoai cong cOng.

4. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém cung cap mién phi cho nguoi
st dung dich vu dién thoai co dinh it nhat mot trong cac hinh thirc Danh ba dién
thoai cong cong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

5. BO Théong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc cung cap dich vu
trg gilip tra ctru sO thué bao dién thoai co dinh.

Pi¢u 31. Dich vu bao hong so thué bao dién thoai ¢é dinh

1. Dich vu bao hong s6 thué bao dién thoai c6 dinh 14 dich vu dién thoai c6
dinh ndi hat thong bao viéc hoat dong khong binh thuong hoac mat lién lac cua
sO thué bao dién thoai ¢6 dinh do doanh nghi€p quan 1y va yéu cau khac phuc
su cO.

2. Doanh nghiép vién thong co trach nhi¢m bao dam kha nang truy nhap
va mién gia cudc d6i v0i dich vu bao hong s6 thué bao dién thoai ¢6 dinh cho
ngudi st dung dich vu vién thong.

Piéu 32. Lap hoa don va thanh toan gia cwéc dich vu vién thong

1. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém 1ap hoa don thanh toan gia
cude dich vu chinh xac, day du, kip thoi cho ngudi sir dung dich vu vién thong
thanh toan theo hinh thirc tra sau. Nguoi st dung dich vu vién thong c6 trach
nhiém thanh toan day du, kip thoi gia cude dich vu vién thong do doanh nghiép
vién thong cung cap theo hoa don thanh toan.

21



2. Doanh nghiép vién thong cé trach nhiém khau trir chinh xac s6 tién ma
nguoi st dung dich vu vién thong phai thanh toan theo gid cudc quy dinh doi
v6i dich vu vién thong thanh toan theo hinh thirc tra trude.

3. Hoa don thanh toan gia cude dich vu vién thong phai thé hién day du,
chinh xéc, 10 rang cac ndi dung sau day:

a) Gia cudc va sd tién phai thanh toan ddi v6i timg loai dich vu vién thong;
b) Tong sb tién phai thanh toan;
¢) Thué gia tri gia ting.

4. Trong trudong hop 1ap hoa don thanh toan gia cuéc dich vu vién thong
hang thang theo hop dong, néu khong co thoa thuin khac gitta doanh nghiép
vién thong va thué bao vién thong, doanh nghiép vién thong co trach nhiém
cung cap hodc thué t6 chirc khac cung cip cho thué bao vién thong bang ké chi
tiét mién phi mot lan kém theo hoa don ddi véi cac dich vu vién thong theo
danh muc dich vu do Bo Thong tin va Truyén théng quy dinh.

Picu 33. Hoan tra gia cwéc va boi thuwong thiét hai

1. Doanh nghiép vién thong cung cap dich vu khong dung thoi gian va chat
lugng theo hop dong da giao két voi nguoi st dung dich vy vién thong thi phai
hoan tra mot phan hodac toan b gia cudc da thu.

2. Doanh nghiép vién thong khong phai boi thuong thiét hai gian tiép hoic
ngudn loi khong thu duge do viée cung cap dich vu vién thong khong bao dam
thoi gian va chét luong giy ra.

3. Trong viéc cung cap, st dung dich vu vién théng, cac bén giao két Hop
dong st dung dich vu vién thong c6 trach nhi€ém boi thuong thiét hai vat chat
truc ti€p do 161 ciia minh gay ra cho phia bén kia.

4. Céc bén giao ket Hop dong sir dung dich vy vién thong dugc mién trach
nhi¢m boi thuong thi€t hai trong truong hop bat kha khang.

~_ CHUONGYV
CAP GIAY PHEP VIEN THONG

Diéu 34. Gidy phép vién thong
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L. Gidy phép vién thong bao gdm gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
va gidy phép nghiép vu vién thong.

2. Giay phép kinh doanh dich vy vién thong bao gdm:

a) Giay phép thiét 1ap mang vién thong cong cong, co thoi han khong qua
15 nam duogc cap cho doanh nghi€p cung cap dich vu c6 ha tding mang;

b) Gidy phép cung cap dich vu vién thong, c6 thoi han khong qua 10 nam
duoc cép cho doanh nghiép cung cip dich vu khong c6 ha ting mang.

3. Gidy phép nghiép vu vién thong bao gdm:

a) Glay phép lap dat cap vién thong trén bién, c6 thoi han khong qué 25
nam duoc cap cho to chirc lap dit cap vién thong trén bién cap bo hodc di qua
vung ndi thuy, 1anh hai, thém luc dia, vung dac quyen kinh té cua Viét Nam;

b) Gidy phep thlet 1ap mang vién thong dung riéng, c6 thoi han khong qua
10 nam duoc cap cho to chirc thiét 1ap mang dung riéng;

¢) Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong, co thoi han khong
qua 01 nam dugc cap cho to chire thir nghiém mang va dich vu vién thong.

~ 4. Chinh phu quy dinh chi tiét tham quyén, diéu kién, thu tuc cép, sira doi,
bo sung, gia han, thu hoi giay phép vién thong.

Picu 35. Nguyén tic cap gidy phép vién thong
1. Phu hop véi chién luge, quy hoach phat trién vién thong qubc gia.

2. Uu tién cap gidy phep vién thong cho du an co kha nang trién khai
nhanh trén thuc te c6 cam két cung cap dich vy lau dai cho dong dao nguoi su
dung dich vu vién thong; du 4n cung cap dich vu vién thong dén ving sau, ving
xa, bién gidi, hai dao, viing ¢ diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khan.

3. Truong hop viée cap gidy phep Vlen thong c6 lién quan dén sir dung tai
nguyén vién thong thi chi duoc xét cap néu viéc phan bd tai nguyén vién thong
1a kha thi, theo ding quy hoach dugc phé duyét va bao dam sur dung hi€u qua
tai nguyén vién thong.
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4. T6 chirc duoc cip glay phép Vlen thong chiu trach nhiém trudc phap
luat vé tinh chinh xé4c ctia ho so de nghi cap gidy phép vién thong, vé viéc trién
khai thuc hién cac quy dinh tai gidy phép va cam két véi co quan cip phép.

5. Tb chuc dugc cap glay phép Vlen thong phai ndp phi quyén hoat dong
vién thong va 1¢& phi cap gidy phép vién thong theo quy dinh cta phap luat vé
phi va 1¢ phi.

Piéu 36. Piéu kién cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghi¢p dugc cap Gidy phép cung cip dich vu vién thong khi c6
du cac di€u kién sau day:

a) C6 Gidy chimg nhn dang ky kinh doanh hodic Gidy chimg nhan dau tu
kinh doanh dich vu vién thong;

b) Co6 du kha ning tai chinh, to chitc bd may va nhan luc phu hop véi quy
mo cua du an;

¢) Co phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh kha thi phu hop voi
chién luge, quy hoach phat trién vién thong quoc gia, cac quy dinh vé tai
nguyén vién thong, két noi, gia cudc, tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat
lwong mang va dich vu vién thong;

d) Co bién phap bao dam an toan co s ha ting vién thong va an ninh
thong tin.

2. Doanh nghiép dugc cap Gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong
khi c6 du cac di€u ki¢n sau day:

a) Cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;
b) Vbn phap dinh va mirc cam két dau tu theo quy dinh ctia Chinh phu.
Picu 37. Picu kién cap gidy phép nghiép vu vién thong

1. T6 chtrc Viét Nam va té chirc nudc ngoai dugce cap Giay phép lap dat
cap vién thong trén bién khi c6 du céac diéu kién sau day:

a) Cam két tuan tha quy dinh ctia phap luat Viét Nam ;

b) Cam két khong giy 6 nhiém moi trudng bién;
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¢) Cam két khong thyc hién hoat dong khac ngoai viéc khao sat, lap dit,
bao dudg, sira chita tuyén cap vién thong;

d) Cung cép day du, chinh xac, kip thot thong tin lién quan dén tuyén cap
cho co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong;

_d) Chiu su kiém tra, kiém soat, huéng dan cua co quan nha nude c6 tham
quyén khi khao sat, lap dat, bao dudg, sira chira tuyen cap trong vung bién
Viét Nam va chiu mochi phi cho hoat dong kiém tra, kiém soat, huéng dan.

2. Té) chtrc duge cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng khi c6
du cac di€u kién sau day:

a) Cam két thiét 1ap mang vién thong dung riéng chi dé cung cip dich vu
cho cac thanh vién cua mang, khong vi muc dich kinh doanh dich vu vién
thong;

b) C6 phuong an ky thuét, nghiép vu phu hgp véi quy hoach phat trién
vién thong quoc gia, cac quy dinh veé tai nguyén vicn thong, két ndi, tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat vién thong;

¢) Co bién phap bao dam an toan co sé ha ting vién thong va an ninh
thong tin.

3. T6 chtrc duge cap Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong
khi c6 du cac di€u kién sau day:

a) Dich vu duoc dé ‘nghi thu nghiém la dich vy vién thong chua dugc quy
dinh trong gidy pheép vién thong dd dugc cap hodc dich vu vién thong co st
dung tai nguyén vién thong ngoai tai nguyén vién thong di dugc phan bo;

b) Pham vi va quy mé thir nghiém duoc gidi han dé danh gia cong nghé,
thi truong trude khi kinh doanh chinh thirc;

¢) Phuong an thir nghiém phu hop véi quy dinh vé két ndi, gia cudc, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat vién thong.

Piéu 38. Piéu kién gia han, sira d6i, bé sung, cAp méi gidy phép vién
thong

1. Gidy phép vién thong dugc gia han khi c6 du cac diéu kién sau day:
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a) ~Té) chuc duoc cép giéy phép vién thong theo cac quy dinh trong giéy
phép vien thong va quy dinh cta Luat nay;

b) Tong thoi han cdp 1an dau va cac lan gia han gidy phép vién thong
khong dugc vuot qua thoi han t6i da quy dinh cho loai gidy phép do; truong
hop gidy phép co thoi han cap lan dau bang thoi han téi da quy dinh cho loai
gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han str dung, chi dugc xem xét gia han khong
qua mQt nam.

2. Viée cip méi gidy phép vién thong cho td chirc khi gidy phép da cap hét
han duoc thue hién theo quy dinh tai cac diéu 35, 36 va 37 cua Luat nay co xem
xet viee thuc hién ndi dung quy dinh trong gidy phép vién thong da cap va
quyén loi ctia nguoi st dung dich vu vién thong.

3. Viéc stra doi, bo sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy phép
con hiu lye duge thyc hién theo dé nghi cua t6 chirc dugc cip gidy phép hoic
theo yéu cau cua Bo Thong tin va Truyén thong phai phu hop voi quy hoach tai
nguyén vién thong, két ndi, gia cudc, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién
thong.

Picu 39. Thu hoi gidy phép vién thong

1. T6 chtrc bi thu hoi gidy phép vién thong néu thudc mot trong cc truong
hop sau day:

a) Quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 cta Luat nay;

b) C6 hanh vi gian dbi hodc cung cap thong tin gia mao dé duoc cap gidy
phép vién thong;

c) Hoat dong khong phu hop voi ndi dung gidy phép Vlen théng duoc cap,
giy hau qua nghiém trog dén quyén, loi ich hop phap cua t6 chirc, ca nhan
khac;

d) Khong trién khai trén thuc té noi dung quy dinh trong gidy phép vién
thong duoc cip sau thoi han hai nam, ké tir ngay duoc cip gidy phép;

d) Khong thong bao cho Bo Thong tin va Truyén thong khi ngimg cung
cap cac dich vu vién thong theo gidy phép vién thong duoc cidp mot nim lién
tuc.
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2. T6 chirc bi thu hdi gidy phép vién thong trong truong hop quy dinh tai
cac dlem b, ¢, d va d khoan 1 Dleu nay sau thoi han mot nam ké tir ngay bi thu
héi gidy phép c6 quyen dé nghi cap giay phep V1en thong, néu da khac phuc hau
qua giy ra va c6 du diéu kién dé duoc cip gidy phép vién thong theo quy dinh
tai Luat nay.

Piéu 40. Mién gidy phép vién thong

T6 chire, ca nhan hoat dong vién thong duoc mién gidy phép vién thong
trong cac truong hop sau day:

1. Kinh doanh hang héa vién thong;
2. Cung cép dich vu vién thong duéi hinh thirc dai 1y dich vu vién thong;
3. Thué duong truyén dan dé cung cap dich vu tmg dung vién thong;

4. Mang vién thong dung riéng, trir cac truong hop quy dinh tai cac diém
a, b, c va d khoan 5 Di€u 24 cua Luat nay.

Picu 41. Phi quyén hoat dong vién thong

1. Phi quyen hoat dong vién thong la khoan tién to chure tra cho Nha nudc
dé dugc quyén thiét 1ap mang, cung cip dich vu vién thong. Phi quyen hoat
dong vién thong duoc xac dinh trén co s6 pham vi, quy md mang vién thong,
doanh thu dich vu vién théng; sé luong va gia tri tai nguyén vién thong duoc
phan bo; muc st dung khong gian, mat dat, long dat, day song, day blen dé thiét
lap mang vién thong, xay dung cong trinh vién thong, diém cung cip dich vu
vién thong cong cong.

2. To chitc ¢6 trach nhiém ndp phi quyén hoat dong vién thong theo mot
trong ba hinh thtrc sau day:

a) Nop hang nam theo ty 1¢ phan trim doanh thu;
b) Nop hang nam theo murc c¢b dinh;

¢) Nop mét 1an theo mirc cd dinh cho toan b thoi han cta gidy phép.
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3. Bo Tai chinh cha tri phdi hop véi Bo Thong tin va Truyen thong quy
dinh hodc trinh co quan nha nudc co tham quyén quy dinh chi tiét mirc thu, ché
d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi quyén hoat dong vién thong.

S CHUONG VI )
KET NOI VA CHIA SE CO SO HA TANG VIEN THONG

Piéu 42. Nguyén tic két ndi vién thong
1. Doanh nghi¢p Vién thong co quyén két nbi mang vién thong cua minh
v6&i mang hoac dich vu V1en thong cua doanh nghiép vien thong khac, co nghia

vu cho doanh nghiép vién thong khac két ndi véi mang hodc dich vu vién thong
cua minh.

2. Viée két ndi mang, dich vu vién thong dugc thuc hién theo cic nguyén
tac sau day:

a) Thong qua thuong luong trén co s¢ bao dam cong bang, hop 1y, phu hop
vO1 quyén, loi ich cua cac bén tham gia;

b) Str dung hiéu qua tai nguyén vién thong va co s& ha ting vién thong;

c) Bao dam yéu cau ky thuat vé két noi vién thong va an toan, thong nhat
cua cac mang vién thong;

d) Bao dam quyeén, loi ich hop phap ctia nguoi st dung dich vu vién théng
va to chtic, ca nhan c¢6 lién quan.

Piéu 43. Két n6i mang vién théng cong cong

1. Doanh nghiép cung cép dich vu c6 ha tﬁng mang khi két nodi mang vién
thong cong cong co trach nhi¢m:

a) Cung cap két ndi tai bat ky diém nao kha thi vé mat k¥ thuat trén mang
vién thong;

b) Bao dam két ndi kip thoi, hop 1y, cong khai, minh bach;

c¢) Khong phan biét di xtr vé gia cudc, tiéu chuin, quy chuin k¥ thuat
vién thong, chat lugng mang va dich vu vién thong.
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2. Doanh nghiép vién thong nam giit phuong tién thiét yéu khi két ndi
mang vién thong cong cong co trach nhiém:

a) Tao diéu kién thuan loi cho viéc dam phan va thuc hi¢n két ndi cua
doanh nghi¢p vién thong khéac;

b) Xay dung, dang ky voi co quan quan Iy chuyén nganh vé vién thong va
cong bd cong khai ban thoa thuin két ndi mau;

¢) Thuc hién cic quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

3. Gia cudc két ndi vién thong dugc xay dung trén co so gia thanh, phan
tach hop 1y theo cac bd phan cau thanh mang hodc theo cong doan dich vy,
khong phan biét cac loai hinh dich vu.

4. B0 Thong tin va Truyen thong quy dinh chi tiét thu tuc ky két, thyc hién
thoa thuén két ndi cac ‘mang vien thong cong cong; chu tri higp thuong va giai
quyét tranh chap két ndi giita cac doanh nghiép vién thong.

Piéu 44. Két ndi mang vién thong dung riéng

1. Mang vién thong dung riéng duoc két ndi vao mang vién thong cong
cong trén co s¢ bao dam tiéu chuan, quy chuan ky thuat cua mang vién thong
cong cong va tuan thu cac quy dinh vé két ndi gitra mang vién thong dung riéng
véi mang vién thong cong cong.

2. Viéc két néi mang vién thong dung riéng voi mang vién thong cong
cong dugc thyc hién thong qua hop dong két ndi bang van ban gitta doanh
nghiép vién théng va t6 chirc c6 mang vién thong dung riéng.

3. Cac mang vién thong dung riéng khong duge két ndi truc tiép véi nhau,
trir truong hop co6 sy dong y bang van ban ctia co quan quan ly chuyén nganh vé

vién thong.

4. Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc két ndi mang vién
thong dung riéng vé1 mang vién thong cong cong.

Piéu 45. Chia sé co s¢ ha ting vién thong

1. Chia sé co s ha tang vién thong 1a viéc sir dung chung mdt phan mang,
cong trinh, thiét bi vién thong gitta cac doanh nghiép vién thong nham bao dam
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thiét 1ap mang va cung cép dich vu vién thong hiéu qua, thuan loi, nhanh chong
hodc bao dam y€u cau vé€ canh quan, moi trudng va quy hoach do thi.

‘ 2. Viéc chia sé co so ha‘tﬁng vién thong duoc thuc hién thong qua hgp
dong trén co s& bdo dam quyén, lgi ich hop phap ctua cic doanh nghiép vién
thong.

3. Co quan quan 1y chuyén nganh vé vién thong quyét dinh viéc chia sé co
sO ha tang vién thong trong cac truong hop sau day:

a) Sir dung chung phuong tién thiét yéu néu cac doanh nghiép vién thong
khong dat dugc thda thuan;

b) Str dung chung ha tang k¥ thut vién thong thu dong dé bao dam yéu
cau vé canh quan, mdi truong va quy hoach db thi;

¢) St dung chung co s ha tang vién thong dé phuc vy hoat dong vién
thdng cong ich.

4. Bo Théng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét viéc chia sé co so ha
tang vién thong.

~ CHUONG VIl
TAI NGUYEN VIEN THONG

Piéu 46. Quan Iy tai nguyén vién thong

1. Quan 1y tai nguyén vién thong bao gom quy hoach, phan bo cap, dang
ky, an dinh, sir dung, chuyén nhuong quyén sir dung, thu hdi quyén st dung,
hoan tra tai nguyén vién thong.

2. Viéc quan 1y tan sd vo tuyén dién va quy dao v¢ tinh trong hoat dong
vién thong duoc thuc hién theo quy dinh cta Luét tan sb vo tuyén dién va cac
quy dinh cua Luat nay.

3. Viéc quan 1y tai nguyén vién théng duge thyc hién theo cac nguyén tic
sau day:

a) Phu hop véi chién luge, quy hoach phat trién vién thong quéc gia;

b) Bao dam tdi uu viéc thiét 1ap mang va cung cap dich vu vién thong;
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¢) Bao dam cong bang, cong khai, minh bach trong viéc cdp, phan bo tai
nguyén vién thong;

d) Bao dam viéc st dung tai nguyén vién thong hiéu qua, tiét kiém, ding
muc dich;

d) Bao dam quyén, loi ich hop phap cua to chtic, ca nhan dugc phan bo tai
nguyén vién thong va ngudi sir dung dich vu vién thong.

4. B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét viéc quan 1y kho sb vién
théng, tai nguyén Internet.

Piéu 47. Quy hoach kho s vién thong, tai nguyén Internet

1. Viéc quy hoach kho sb vién thong, tai nguyén Internet duoc thyc hién
theo cac nguyén tac sau day:

a) Phu hop véi chién luoc, quy hoach phat trién vién thong quéc gia;

b) Bao dam cap nhat cong nghé mdi, phit hop véi xu thé hoi tu cong nghé,
dich vu;

¢) Bao dam tdi wu viéc thiét 1ap mang va cung cip dich vu vién thong;

d) Bao dam viéc str dung kho s vién thong, tai nguyén Internet hiéu qua,
tiét kiém, ding muc dich;

d) Phu hop véi quy dinh vé kho sé vién thong, tai nguyén Internet ctia cac
to chirc quoc té ma Cong hoa xa hdi chu ngha Viét Nam 1a thanh vién;

e) Bao dam quyén, loi ich hop phap cua to chirc, ca nhan st dung kho s
vién thong, tai nguyén Internet.

2. Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh quy hoach kho sb vién thong,
quy hoach tai nguyén Internet.

Piéu 48. Phan bo, sit dung, hoan tra kho so vién thong, tai nguyén
Internet

1. Viéc phan bo, an dinh, cp, dang ky (sau day goi 1a phan bd) va str dung

kho s vién thong, tai nguyén Internet dugc thyc hién theo cic nguyén tic sau
day:
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a) Phu hop vé6i quy hoach kho sé vién thong, tai nguyén Internet;

b) Bao dam cong bang, cong khai, minh bach trong viéc phin bo kho sb
vién thong, tai nguyén Internet;

¢) Bao dam str dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc phan bo
hi€u qua, tiét kiém, dung muc dich;

d) Uu tién phan bd kho sb vién thong, tai nguyén Internet cho t6 chirc co
nang luc cung cép dich vu vién thong nhanh chéng trén thuc té; cung cép dich
vu vién thong cho viing sau, ving xa, bién gidi, hai dao, ving c6 diéu kién kinh
té - x4 hoi dac biét kho khan va phuc vu hoat dong vién thong cong ich;

d) Uu tién phan bo kho s vién thong, tai nguyen Internet cho to chtrc c6
nang luc tng dung cong nghé moi, cong nghé tién tién, dap tmg yéu cau hoi tu
cong ngh¢, dich vu.

2. Viéc phan bo kho sb vién thong, tai nguyén Internet dugc thyuc hién theo
cac phuong thirc sau day:

a) Pau gid, thi tuyén quyén st dung kho sb vién thong, tai nguyén Internet
co gia tri thuong mai cao, c6 nhu cau str dung vuot qua kha nang phan bo;

b) Tryc tiép theo quy hoach trén co so t6 chirc, ca nhan ding ky trudc
duoc xét cap trude hodc duge quyén sir dung trude, trir trudng hop quy dinh tai
diém a khoan nay;

¢) Cac phuong thirc phan bd khac theo quy dinh cua phéap luat.

3. T6 chirc, ca nhan dugc phan bd kho s6 vién thong, tai nguyén Internet
co trach nhiém:

a) St dung, cho thué, cap lai kho sé vién thong, tai nguyén Internet duoc
phan bb theo dung muc dich, pham vi, dbi twong theo quyét dinh phan bd va
quy dinh quan 1y kho sé vién thong, quy dinh quan 1y va st dung tai nguyén
Internet;

b) Pinh ky hoic theo yéu cau bao cdo B6 Thong tin va Truyén thong vé ké

hoach va tinh hinh sir dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet da dugc phan
bo;
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¢) Nop tién dau gia trong trudng hop dugc phan bd kho sé vién thong, tai
nguyén Internet thong qua dau gia;

d) Nop phi sir dung, 1¢ phi phan bd kho sé vién thong, tai nguyén Internet.

4. T6 chuic, ca nhan khong con nhu cau sir dung kho so Vlen thong, tai
nguyen Internet phai hoan tra cho co quan quan ly kho sd vién thong, tai
nguyén Internet.

5. Thu tuong Chinh phu quy dinh chi tiét viéc phan bo kho sb vién thong,
tai nguyén Internet thong qua dau gia, chuyén nhuong; trach nhiém bdi thudng
khi thu hoi kho s vién thong, tai nguyén Internet.

6. B Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét viéc thi tuyen dau gia
kho sd vién thong, tai nguyén Internet va danh muc kho sd vién thong, tai
nguyén Internet dugc ddu gia trong timg thoi ky.

7. Bo Tai chinh chu tri phéi hop véi B6 Thong tin va Truyén thong quy
dinh chi tiét muc thu, ché d6 thu, ndp, quan Iy va str dung phi su dung, 1¢ phi
phan bo kho s6 vién thong, tai nguyén Internet.

Picu 49. Chuyén nhwong kho so vién thong, tai nguyén Internet

1. Kho sé vién thong, tai nguyén Internet dugc chuyén nhuong bao gom:

a) Kho s6 vién thong, tai nguyén Internet dugc B Thong tin va Truyén
thong phan bo cho t6 chirc, ca nhan thong qua dau gia;

b) Tén mién Internet, trir cac tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” danh cho
cac co quan Dang, Nha nudc va cac to chirc khac theo quy dinh ciia By Thong
tin va Truyén thong.

2. Kho s vién thong, tai nguyén Internet dugc chuyén nhuong theo céc
diéu kién sau day:

a) T6 chuc, ca nhan chuyen nhuong quyén sir dung kho sO vién thong, tai
nguyén Internet phai c6 quyén stt dung hop phap kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet do;
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b) T6 chirc, ca nhan nhan chuyén nhuong quyén st dung kho sé vién
thong, tai nguyén Internet phai dugc phép hoat dong hoac du dicu kién dau tu,
khai thac, st dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet do;

¢) Cac bén tham gia chuyén nhuong quyén sir dung kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet ¢6 nghia vu nop thué chuyén nhugng quyén st dung kho so
vién thong, tai nguyén Internet;

d) Céc bén tham gia chuyén nhuong quyen st dung kho s6 vién thong, tai
nguyén Internet c6 trach nhiém bao dam quyén, loi ich hop phap ctia to chuc, ca
nhan co lién quan;

d) Viéc chuyén nhuong quyén st dung kho sb vién thong, tai nguyén
Internet dugc Bo Thong tin va Truyén thong phén b6 cho t6 chirc, c4 nhan
thong qua dau gia phai dugc Bo Théng tin va Truyén thong chap thuan.

Piéu 50. Thu hoi kho s6 vién thong, tai nguyén Internet

1. Thu ho1 kho s vién thong, tai nguyén Internet 1a viéc co quan nha nudce
c6 tham quyén quyet dinh thu lai quyén su dung kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet da phan b6 cho t6 chite, ca nhan con thoi han sir dung.

2. Viéc thu hoi kho so vién thong, tai nguyén Internet dugc thuc hién trong
cac truong hop sau day:

a) Thu hoi dé st dung kho s6 Vlel’l thong, tai nguyén Internet phuc vu loi
ich quéc gia, loi ich cong cong, phat trién kinh té - x4 hoi, qudc phong, an ninh;

b) Muc dich, doi tuong su dung khq s6~vién thong, tai nguyén Internet
khong con phu hop voi quy hoach kho s6 vién thong, quy hoach tai nguyén
Internet hién hanh;

¢) T6 chuc, cd nhan di duoc phan bo kho sd vién thong, tii nguyén
Internet khong ndp 1€ phi phan bo, phi sit dung kho s6 vién thong, tai nguyén
Internet.

3. T6 chuc, ca nhan bi thu hoi kho s6 vién thong, tai nguyén Internet quy
dinh tai khoan 2 Dleu ndy phai ngimg st dung kho s6 vien thong, tai nguyén
Internet theo quyét dinh thu hdi kho sé vién thong, tai nguyén Internet.
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4. Nha nudc boi thuong cho td chirc, ca nhan bj thu hdi kho sb vién thong,
tai nguyén Internet quy dinh tai diém a va diém b khoéan 2 Diéu nay.

] o ~ CHUONG VHI '
QUAN LY TIEU CHUAN, QUY CHUAN KY THUAT, CHAT LUQNG
VA GIA CUOC VIEN THONG

Piéu 51. Tiéu chuin, quy chuin k¥ thuit vién thong

1. Hé thdng tiéu chuan vién thong bao gdm tiéu chuin qudc té, tiéu chuan
qudc gia va tiéu chuan co so dbi voi thiét bi vién thong, két nbi vién thong,
cong trinh vién thong, chat lugng mang va dich vu vién thong dugc cong b, ap
dung tai Viét Nam theo quy dinh cua phap luat vé tiéu chuan, quy chuén ky
thuét va chét luong san pham, hang hoa.

2. H¢ thong quy chuan k¥ thuat vién 'thong bao gdém quy chuan ky thuat
quoc gia ddi véi thiét bi vién thong, két ndi vién thong, cong trinh vién thong,
chat luong mang va dich vu vién thong duoc xay dung, ban hanh tai Viét Nam
theo quy dinh ctia phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat va chét luong san
pham, hang hoa.

Pic¢u 52. Quin ly tiéu chuin, quy chuin Ky thuit vién théng, chat
lwgng mang va dich vu vién thong

1. T6 chire, c4 nhan trude khi dua thiét bj dau cudi thuoc Danh muc thiét
bi vién théng c6 kha ning gy mat an toan vao luu thong trén thi trudng hodc
két ndi vao mang vién thong cong cong phai thuc hién viéc ching nhan hop
quy, cong bd hop quy va sir dung dau hop quy.

2. Doanh nghi¢p vién thong trude khi dua cac thiét bi mang, thiét bi do
luong tinh gia cude thuéc Danh muc thiét bi vien thong bat bude kiém dinh vao
hoat dong phai thuc hién viéc ki€m dinh.

3. Doanh nghiép vién thong co6 trach nhiém cong bd, kiém tra, kiém soat
chat luong mang va dich vu vién thong thuoc Danh muc mang va dich vu vién
thong bat budc quan ly chat lugng.

4. Vigc thira nhan 1an nhau vé két qua danh gia su phu hop voi tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuét vién thong gitra Viét Nam voi qudc gia, ving lanh thd dugce
thuc hién theo diéu ude quodc té ma Cong hoa xa hoi chu ngha Viét Nam la
thanh vién; giita t6 chirc danh gia sy phu hop ctia Viét Nam véi to chirc danh
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gia sy phu hop cua quéc gia, vung lanh thd duoc thuc hién theo thoa thuin gitra
cac bén.

5. BO Khoa hoc va Cong nghé thdm dinh va cong bd tiéu chuan qudc gia
vé vién thong sau khi thong nhat véi BO Thong tin va Truyén thong.

6. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Ban hanh quy chuan ky thuat qudc gia, quy dinh danh gia su phu hop
v6i quy chuén k¥ thuat vé thiét bi vién thong, mang va dich vu vién thong;

b) Thyc hién quan 1y chat luong mang va dich vu vién thong;

¢) Ban hanh Danh muc thiét bi vién thong c6 kha niang giy mat an toan,
Danh muc thiét bi vién thong bat budc ki€ém dinh, Danh muc mang va dich vu
vién thong bat budc quan 1y chat luong;

d) Quan ly hoat dong cua t6 chirc (danh gia su phu hop tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat vién thong phuc vu yéu cau quan 1y chat lugng thiét bi, mang va
dich vu vién thong.

Piéu 53. Gia cwéc vién thong

1. Gi4 cudce vién thong gom gid cudc ap dung doi voi nguoi st dung dich
vu vién thong va gid cudce gitra cac doanh nghi€p vién thong.

2. Gia cude ap dung ¢ d6i v6i nguoi st dung dich vu vién thong la gia cudce
nguoi sir dung dich vu vién thong thanh toan cho doanh nghi€p vién thong khi
st dung dich vy vién thong do doanh nghiép vién thong cung cap.

3. Gia cudc giita cac doanh nghiép vién thong 1a gia cudc thanh toan gitra
cac doanh nghiép vién thong khi doanh nghiép nay mua lai dich vu hoic sir
dung mang cta doanh nghiép khac dé két cudi hodc chuyén tiép dich vu vién
thong; truong hop doanh nghi¢p nay su dung mang cua doanh nghiép khac de
két cudi dich vu vién thong, gia cudc thanh toan gitra cac doanh nghiép vién
thong dugc goi 1a gia cudc két ndi vién thong.

Piéu 54. Nguyén tic xac dinh gia cwdc vién thong

1. Ton trong quyén ty xac dinh va canh tranh vé gia cudc ciia doanh
nghiép vién thong.
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_ 2. Bao dam hai hoa quén, loi ich hop phap cia nguoi st dung dich vu
vién thong, doanh nghiép vién thong; loi ich cua Nha nudc.

3. Bao ddm mdi trudong canh tranh lanh manh va thyc hién hoat dong vién
théng cbng ich.

4. Thyc hién binh dang, khong phén biét trong quan 1y va quy dinh gia
cudc vien thong, trir truong hop can khuyén khich doanh nghiép maéi tham gia
thi truong.

Piéu 55. Cin cir xac dinh gia cwéc vién thong

Gi4 cude vien thong dugce xac dinh dya trén co sé cac can cur sau day:

1. Chinh sach va muyc tiéu phat trién vién thong timg thoi ky; phap luat vé
gia, diéu udc quoc t€ ma Cong hoa xa hdi chu nghia Vi¢t Nam 1a thanh vién;

2. Trén co so gia thanh, quan h¢ cung - cau trén thi truong va tuong quan
phi hop véi gia cude vién thong cia cac nude trong khu vuc va trén thé gioi;

3. Khong bu chéo gifta cac dich vu vién thong.
Piéu 56. Quan Iy gia cude vien thong
1. Bo Théng tin va Truyén thong cé trach nhiém:

a) Quy dinh vé quan 1y gia cudc vién thong; quyét dinh gia cudc vién
thong do Nha nudc quy dinh;

b) Chu tri phéi hop voi Bo Cong thuong quy dinh hoat dong khuyén mai
trong cung cép dich vu vién thong;

¢) Chu tri phdi hop voi Bo Tai chinh quy dinh viéc mién, giam gia cude
vién thong phuc vu hoat dong vién thong cong ich;

d) Chi dao va hudng dan thuc hién ché d6 bao cdo, ké toan, kiém toan
phuc vu hoat dong quan ly gid cude vién thong;

d) Quy dinh phuong phap xac dinh gia thanh dich vu vién thong;

e) Kiém soat, dinh chi ap dung gia cudc vién thong khi doanh nghiép vién
thong ap dat, pha gia gia cude vien thong gay mat 6n dinh thi truong vién
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thong, 1am thiét hai dén quyen, loi ich hop phap cua nguoi sir dung dich vu vién
thong, doanh nghiép vien thong khac va Nha nude.

2. Doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém:

a) Quyét dinh gia cudc dich vy vién thong do doanh nghiép cung cép, trir
dich vu thudc danh muc gia cudc vien thong do Nha nudc quy dinh;

b) Trinh B Thong tin va Truyén thong phuwong an gia cude dich vu vién
thong do Nha nudc quy dinh;

¢) Hach toan chi phi, xac dinh gia thanh, niém yét, thong bao gia cudc dich
vu vién thong;

d) Thuc hién ché dd bao cdo, ké toan, ki€ém toan phuc vu hoat dong quan
1y gid cudce vién thong;

d) Khong duoc ap dat, pha gia gia cudce vién thong gdy mat 6n dinh thi
truong, lam thiét hai dén quyen, loi ich hop phap cua nguoi st dung dich vu
vién thong, cua doanh nghi€p vién thong khac va cua Nha nudce.

~ CHUONGIX
CONG TRINH VIEN THONG

Pi¢u 57. Quy hoach cong trinh vién théng

1. Cong trinh vién thong cong cong dugc uu tién str dung khong gian, mat
dat, 1ong dat, day song, day bién. Diém cung cap dich vu vién thong cong cong
dugc wu tién dat tai nha ga, bén xe, cang bién, cang hang khong, ctra khau va
cac dia diém cong cong khac dé phuc vu nhu cau cua nguoi st dung dich vu
vién thong.

2. Quy hoach xay dung cong trinh giao thong, khu do thi, khu dan cu, khu
cong nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao phai co6_quy hoach ha tang ky
thuat vién thong thu dong dé bao dam tinh thong nhat, dong b trong dau tu xay
dung va thuan tién cho viée thiét 14p co so ha tang vién thong va cung cip, s
dung dich vu vién thong.

3. Quy hoach ha ting ky thuat vién thong thu dong ¢ dia phuong phai phu
hop véi quy hoach phat trién vién thong qudc gia, quy hoach phat trién kinh té -
xa hoi ciia dia phuong va 1a ndi dung bat budc trong quy hoach xay dung ving,
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quy hoach x4y dung d6 thi va quy hoach xay dung diém dan cu nong thon theo
quy dinh cta Luat xay dung va Luat quy hoach do thi.

Diéu 58. Pat sir dung cho cong trinh vién thong

1. Can clr quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong va quy hoach,
ké hoach str dung dat da duoc co quan nha nude co tham quyén phe duyét, Uy
ban nhén dan cap c6 tham quyén c6 trach nhiém giao dat cho viéc xay dung
cong trinh vién thong quan trong lién quan dén an ninh quéc gia hoic dugc sir
dung lam diém cung cdp dich vu vién thong cong cong trén dia ban.

2. Chu dau tu khi 1ap du 4n dau tu cong trinh vién thong quan trong lién
quan dén an ninh qudc gia hodc dugc sir dung lam diém cung cap dich vu vién
thong céng cong phai xac dinh rd dién tich dat can sir dung, phuong an boi
thuong, giai phong mat bang va thuc hién dy an sau khi dugc co quan nha nuéc
c6 tham quyén phé duyét va giao dat.

3. Uy ban nhan dan cic cap trong pham vi nhiém vu, quyén han cia minh
c6 trach nhiém chu tri phdi hop véi chii dau tu dy 4n cong trinh vién thong lap
va thuc hién ké hoach giai phong mit bang; boi thuong thiét hai vé dat dai, tai
san; bao vé dién tich dat danh cho du an cong trinh vién thong quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay.

Piéu 59. Thiét ké, xAy dung cong trinh vién thong

1. Cong trinh giao thong, cot dién, duong dién, tuyén cép nudc, thoat nude
va cac cong trinh ha tang ky thuat khac phai dugc thlet ké, xay dung dé bao
dam viéc lap dat, bao vé dudng truyén dan, cong trinh vién thong.

2. Viéc xay dung cong trinh vién thong phai phu hop v&i quy hoach ha
tang k¥ thuét vién thong thu dong, theo quy dinh cua Luat nay va cac quy dinh
khac cua phap luat c6 lién quan. Ha tang k¥ thuét vién thong thu dong 1a noi
dung bat budc phai co khi 1ap thiét ké co so hé thong cong trinh ha tang k¥
thuat giao thong, cung cip ning luong, chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat
nudc va cac cong trinh ha tang k¥ thuat khéc.

3. T6 chirc, ca nhan xay dung ha tng k¥ thuat vién thong gan lién véi viec
dau tu, lap dat thiét bi, duong cap vién thong phai thong bdo cho co quan quan
1y v€ vién thong tai dia phuong.

Picu 60. Sir dung chung co sé ha ting ky thuat
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1. Viéc su dung chung co s¢ ha tang k¥ thuat glao thong, cung cip ning
lugng, chleu sang cong cong, cap nude, thoat nudc, vien thong va cdc cong
trinh ha tang ky thuat khac duogc thuc hién theo nguyén tac hiéu qua, tiét kiém,
bdo dam canh quan, mdi trudong, phu hop véi quy hoach do thi va quy hoach
phat trién kinh té - x4 hoi.

2. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc str dung chung co sO ha tang k¥ thuat
g1a0 thong, cung cap nang luong, chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat nudc,
vién thong va cac cong trinh ha tang ki thuat khac.

Piéu 61. Quan Iy cong trinh vién thong
1. Bo Théng tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Chu tri phéi hop voi Bo Xay dung, B Giao thong van tai, Bo Cong
thuong hudéng din viéc 1ap quy hoach, thiét ké, thi cong ha tang k¥ thuat vién
thong thu dong két hop véi cong trinh ha tang k¥ thuat giao thong, cung cap
ning luong, chiéu sang cong cong, cip nudc, thoat nude va cac cong trinh ha
tang k¥ thuat khac theo quy dinh tai Diéu 57, Diéu 60 Luat nay;

b) Huéng dan [:Iban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong xay
dung quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong tai dia phuong;

¢) Ban hanh quy dinh str dung chung ha tang k¥ thuat vién thong thu dong
gitra cac doanh nghiép vién thong.

2. Upan nhén dan tinh, thanh phé truc thudc trung wong cé trach nhiém
sau day:

a) Phé duyét quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong tai dia
phuong theo quy dinh cua By Thong tin va Truyen thong; cong bo huéng dan,
theo doi, kiém tra viéc thuc hién quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu
dong tai dia phuong;

b) Té chirc viéc sir dung chung co s& ha tang k¥ thuat giira cac nganh vién
thong, dién luc, giao thong, cap nudc, thoat nudc va cac nganh khac tai dia
phuong.

3. T6 chitc, ca nhan c6 trach nhiém tuan thu cac quy dinh vé quy hoach,
thiét ke, xay dung va str dung chung co s& ha tang ky thuat giao thong, cung
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cap ning luong, chiéu sang cong cong, cap nudc, thoat nude, vién thong va cac
cong trinh ha tang k¥ thuat khéac.

CHUONG X
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 62. Hi¢u lyc thi hanh
1. Luét nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndam 2010.

2. Cac quy dinh vé Vi,él’l thong cua Phap Iénh buu chinh, vién théng sb
43/2002/PL-UBTVQH10 hét hiéu luc ké tir ngay Luat nay c6 hiéu luc.

Piéu 63. Quy dinh chi tiét va hwéng din thi hanh
Chinh phi quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh cac diéu, khoan dugc
giao trong Ludt; huéng dan nhiing ndi dung can thiét khac cua Luat nay dé dap

ung yé€u cau quan ly nha nudc.

Ludt nay da duoc Quéc hoi nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam
khda XI1, ky hop thir 6 thong qua ngay 23 thang 11 nam 20009.

CHU TICH QUOC HOI
(da ky)

Nguyén Phii Trong

WIPO FOR OFFICIAL USE ONLY
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